GUIDA DI ACCESSO E NAVIGAZIONE AL NUOVO PORTALE SERVICE
Dallink sopra indicato si ha accesso ad una schermata simile a questa:

Privati Aziende nstallator @ Area Riservat

%’DA 'K’N Prodotti & Servizi - Ispirazione Assistenza  PuntiVendita Contatta un installatore

Portale Service

scorrendo verso il basso

Rapid News, Software, Video e FAQ:

Puoi trovare queste risorse accedendo alla Library.

Dal link qui sotto potrai navigare tra diverse risorse cercando il numero di modello e usando i
filtri del menu di sinistra per cercare la tipologia di documento e la famiglia prodotto piu utile
alla tua ricerca.

-~ Accedi alla Library «

—_ s e _ [l Cerca | documenti precedentemente accessibili da portaleservice.it

sitrova il link di accesso al nuovo portale online, premendo su ‘Accedi alla Library’ si
trova una schermata di questo tipo.



Ricerca Prodotti
Ricerca Documentazione
Ricerca Software

Listino Prezzi

Schemi Tipo

Video Formativi Agenzie
Formazione Agenzie Heating
Materiale di supporto Heating
SAP - CRM

Formazione CSA

Formazione UTA
Documentazione in evidenza
Torna al Customer Portal
SIMBOXX

Documentazione Portale Serv...
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Documenti Portale

Service

CONTENT TYPE

Portale Service (695)

LINGUA DOCUMENTO

Italiano (695)

TIPOLOGIA DOCUMENTO
O Software (91)
Q Mostra di pis

FAMIGLIA PRODOTTO
O caldaie & Solari (140)

O caldaie Murali t128)

695

Cerca i documenti precedentemente accessibili da portaleservice.it

Pertinenza

Filtri selezionati

Istruzioni e software per ES

Software .mot e procedura p

v2 9-1.zip

jornamento ESV2200545-1

Se non si dovesse accedere direttamente alla pagina ‘Documenti Portale Service’, &
sufficiente fare clic come indicato sulla tendina sul lato sinistro dello schermo

Library
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Video Formativi Agenzie
Formazione Agenzie Heating
Materiale di supporto Heating
SAP - CRM

Formazione CSA

Formazione UTA
Documentazione in evidenza
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SIMBOXX
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Documenti Portale

Service

CONTENT TYPE

Portale Service (695)

LINGUA DOCUMENTO

Italiano (695)

TIPOLOGIA DOCUMENTO
O software (91)
Q Mostra di it

FAMIGLIA PRODOTTO
O caldaie & Solari (140)

[ caldaie Murali (128)

695

Cerca i documenti precedentemente accessibili da portaleservice.it

Pertinenza

Filtri selezionati

Istruzioni e software per E

Software .mot e procedura per aggiornamento ESV2200549-1

Dentro la pagina, alla voce ‘Tipologia Documento’ si pu0 scegliere tra ‘FAQs’, ‘Rapid
News’ e ‘Software’, premendo su ‘Mostra di piu’ si accede alla pop-up ‘Tipologia

documento’, dove si sceglie la tipologia desiderata e si conferma con ‘Select’



TIPOLOGIA DOCUMENTO

DOCUMENTAZIONE TECNICA NEWS
[J FaQs (283) Rapid MNews [321)

[ software (21)

SELECT CANCEL

In maniera simile, si potra accedere alla ‘Categoria prodotto’ desiderata (es.
Residenziale espansione diretta, Riscaldamento, Applied, ecc.)

e

[ caldaie Murali (31)

U Espansione Diretta Residenziale (6] Limitazione consumo elettrico Sky air Alpha e Seasonal.pdf

O Espansione Diretta SkyAir (5)

[} Espansione Diretta VRV (18)
O Medium chillers @

O Pompe di Calore (103)

] Pompe di calore ibride (56)
O Small chillers (8)

0 UTA & Fancoils (2)

O vrv (23)

Limitazione rumore SKY air R410A R32.pdf
Show less

CATEGORIA PRODOTTO ~

O Applied (7)

O Generic (11)

O Heat pumps (1) ‘

La versione D2U_AB in che cosa differisce rispetto la versione precedente D2U_AA.pdf




&4 Italiano (bY5)

TIPOLOGIA DOCUMENTO

O software (91)
Q Mostra di pit

FAMIGLIA PRODOTTO

[ caldaie & Solari (140)

[ caldaie Murali (128)

O Espansione Diretta Residenziale (18)
(] Espansione Diretta SkyAir (23)

O Espansione Diretta VRV (47)

1] Large Chillers (47)

O Medium chillers (74)

O Pompe di Calore (277) ‘

Mostra di pili

CATEGORIA PRODOTTO
O Applied (76}

O Archive (60)

O Generic (42)

O Heat pumps (3)

[] Refrigerazione (26)

O Riscaldamento (6)

O sistemi idronici 2

Si pu0 poi affinare ulteriormente la ricerca, selezionando una famiglia piu specifica,
categorizzate in ‘Famiglia prodotto’

ATLAS_5.03.A_688.7ip
Software ATLAS v5.03.A per POL 688

ATLAS_5.03.A_687 (1).zip
Software ATLAS v5.03.A per POL 687

Istruzioni e software per ESV2200549-1.zip
Software .mot e procedura per aggiornamento ESY2200549-1

Renesas FDT 4_09.03.zip
Software per aggiornamento VRV

ESV1604835-2C Altherma Flex - software e istruzioni.7z

ESV1509462-2.zip

ESV 1401898.zip

ESV1502088-1.72

ESV1509462-1.zip

ESV 1302794-1.zip

D-Checker v3.7.0.9a.zip

Daikin Aitherma Configurator.zip



