
Fühl dich rundum wohl – mit dem Daikin Cloud Service Residential.  
Dein Daikin Fachpartner verwaltet dein Gerät aus der Ferne, damit dein Komfort jederzeit sichergestellt ist.

Komfort, auf den du 
dich verlassen kannst.

DAIKIN CLOUD SERVICE RESIDENTIAL



Warum Fernzugriff zulassen?
Gut zu wissen: Dein Installateur hat dein System immer im Blick.

Sorgenfreiheit: Du kannst dich darauf verlassen, 
dass dein Gerät aus der Ferne betreut wird. So 
werden mögliche Probleme schnell erkannt und 
behoben – für ein rundum gutes Gefühl.

Kosteneinsparungen: Dank Fernzugriff werden 
Probleme schneller gelöst. Das spart Zeit und 
reduziert Anfahrts- und Servicekosten. 
 

Weniger Ausfallzeiten: Sollte es doch einmal zu 
einer Störung kommen, kann dein Installateur 
das Problem oft direkt aus der Ferne erkennen 
und beheben. So bleibt dein System möglichst 
ohne Unterbrechung in Betrieb.

Mehr erfahren: Daikin Cloude 
Service für dein Zuhause

Für welche Geräte ist der Fernzugriff verfügbar?
Um sicherzustellen, dass dein neues oder bestehendes Daikin-Gerät für die 
Fernbetreuung geeignet ist, wende dich bitte an deinen Daikin Fachpartner.

Zustimmungsprozess:

•	 Registriere dich im Stand By Me Portal
•	 Registriere dich in der Onecta App
•	 Akzeptiere die Einwilligungsanfrage deines Daikin 

Fachpartners im Stand By Me Portal
 
Warum ist deine Zustimmung so wichtig?

Damit wir die DSGVO-Vorschriften einhalten, musst 
du deinem Installateur den Zugriff erlauben, damit er 
dein(e) Gerät(e) optimal betreuen kann. Deine Daten 
werden dabei mit höchster Sorgfalt und Sicherheit 
geschützt.

Was ist „Stand By Me“?

Stand By Me ist die Serviceplattform von Daikin. Über 
das Portal kannst du gemeinsam mit deinem Daikin 
Fachpartner deine Geräte registrieren und von einer 
zusätzlichen kostenlosen Garantie profitieren. 
 
Deine Vorteile: 
•	 Kauf von Wartungspaketen
•	 Verlängerte Ersatzteilgarantie durch Registrierung
•	 Zustimmung zur Fernbetreuung durch deinen 

Installateur

Registrieren dich jetzt  
auf Stand By Me!

Wie aktiviere ich den Daikin Cloud Service Residential?
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Daikin Europe N.V. nimmt am Programm „Eurovent Certifiied 
Performance“ für Flüssigkeitskühlaggregate, Hydronic-
Wärmepumpen, Gebläsekonvektoren und Systeme 
mit variablem Kältemitteldurchfluss teil. Prüfen Sie die 
weitergehende Gültigkeit von Zertifikaten online auf:  
www.eurovent-certification.com
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Die Produkte von Daikin werden vertrieben durch:
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Daikin Cloud Service Produkt Broschüre 2025 
Daikin behält sich das Recht von Modellwechseln vor und haftet nicht für Druckfehler.

Registriere dich im Stand By Me Portal wund ermögliche deinem Fachpartner den Zugriff, um dein Gerät  
optimal zu betreuen.

https://www.daikin.at/de_at/privatkunden/services/daikin-cloud-service-residential.html
https://www.daikin.at/de_at/privatkunden/service/stand-by-me.html

